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Dispositif d’Hébergement d’Urgence Pérenne
pour les jeunes 18-25 ans

Bilan d’activité 2022
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LE DISPOSITIF URGENCE JEUNES

Public : 18 — 25 ans

Nombre de places : 9
Dont 3 réservées au public invisible

Orientation via la coordinatrice urgence du SIAO (Noélie Orsatelli) depuis le mois de juin

Entretien de préadmission avec la directrice adjointe et la maitresse de maison pour tout jeune afin de poser le cadre de
I’hébergement, avec possibilité de différer, voire de refuser I'admission.

Durée de séjour : 3 mois avec renouvellement possible si le jeune s’est inscrit dans des démarches concrétes d’insertion,
pour éviter une rupture de parcours.
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Qui a orienté les jeunes ?

e La Mission Locale : 12

e MDS:6
e LEPI:3
e Rédj:1

* Interne Lelien:1

LE PUBLIC

Age des jeunes orientés

Composition familiale :
- couples:4
- personnes seules : 15
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ELEMENTS GENERAUX 2022

2 lieux d’hébergements a Libourne :
- La maison située avenue de Verdun (6 places),
- Un appartement, résidence Le Vercors (3 places)= R accord

Une équipe composée d’une éducatrice spécialisée, d’'une maitresse de maison et d’une directrice adjointe.
Un rondeur passe deux fois chaque soir pour s’assurer que tout est calme et ainsi prévenir des troubles du
voisinage. Les agents d’entretien interviennent régulierement pour les petites réparations.

23 jeunes d’hébergés, 12 hommes et 11 femmes dont 16 agés de — de 21 ans. La moyenne d’age
est de 20 ans. (16 jeunes de — 21 ans en 2021)

4 couples accueillis contre 2 en 2021 // 1 jeune femme enceinte

Motifs d’entrée :

= Rue,squat:9

= Hébergement hotel financement Aide Sociale a I'Enfance : 1
= Hébergement urgence : 5

= Hébergement précaire chez un tiers ou la famille : 8



ELEMENTS GENERAUX 2022

Orientations des jeunes entrés :
= Tous les jeunes ont été orientés par des partenaires du territoire : Mission Locale (12), Le Lien via

CAUP (1), MDS (6), LEPI (3) et #Réa’j (1).

Parcours ASE : 12 jeunes hébergés ont été accompagnés dans le cadre de la protection de I'enfance
(placement, AEMO).

Ressources a l'arrivée :

= 14 de ces jeunes sont sans ressource,

= 4 ont un salaire (interim, cdd),

= 4 sont en Contrat Engagement Jeunes (CEJ)

= 1 recoit une pension alimentaire de la part de son parent.

Les jeunes sans ressource bénéficient d’aides du Département comme le Fonds d’Aides aux Jeunes
par exemple, des colis des associations caritatives et en complément, I'association peut fournir des
produits d’hygiéne et de l'alimentaire.
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FOCUS DES JEUNES AYANT UN PARCOURS ASE

Nombre de jeunes hébergés ayant eu un parcours

ASE : 12
Services a l'origine de 'orientation :
- Mission locale : 5 Q:6 J:6
- MDS:4
- LEPI:2
- Interne:1 Moyenne d’age : 20 ans.

Le plus jeune hébergé : 18 ans
Le plus agé : 23 ans

Les sorties :

- 3 départs volontaires (le jeune ne nous précise pas ou il part)

- 1enlogement temporaire a 'HAJPL

- 2 sorties en hébergement chez des tiers

- 2fin de séjour : 1 pour non adhésion a 'accompagnement social
proposé, 1 est devenu parent.

Durée moyenne d’hébergement : 5 mois
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LACCOMPAGNEMENT DES JEUNES

L'éducatrice spécialisée rencontre les jeunes. Son réle est d’étre a I'écoute du jeune et de I'accompagner dans |'élaboration de
son projet en lien avec les partenaires.

La maitresse de maison accompagne les jeunes dans les actes de la vie quotidienne, elle les accompagne également aux
différents rdv (médicaux, associations caritatives, ...).

Plus précisément, ci apres les démarches effectuées :

=>» Ouverture de droits/Administratif :

- orientation vers le CCAS de Libourne pour la domiciliation,

- aide pour remplir la déclaration de revenus pour les imp6ts,
- couverture médicale,

- ouverture d’'un compte bancaire,

- gestion des dettes,

- orientation vers 'HAJPL,

- Inscription en mairie pour la Journée défense citoyen

- accompagnement a ALIFS ...
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LACCOMPAGNEMENT DES JEUNES

=>» La notion de savoir habiter :

- préparation des repas,

- occupation de la chambre,

- entretien des espaces,

- paiement de la participation a ’hébergement, ...

= Santé :

- orientation vers I'équipe de la PASS : démarches liées a la couverture médicale et bilan de santé des jeunes.
- orientation vers I'ELSA, le CEID

- orientation vers suivi psy : Réseau Santé Social Jeunes, 'EMPP

=» Acces a la formation, a 'emploi

- accompagnement a la mission locale, a réa’j,

- aide a la mobilité,

- orientation vers la CIP de I'association Le Lien.

2 jeunes ont réussi a trouver un emploi pendant leur séjour, 1 est devenu volontaire en service civique et 1 est une formation.
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LACCOMPAGNEMENT DES JEUNES

=> Justice
- 5 jeunes accompagnés par le SPIP

= Enfance / accompagnement jeunes majeurs

- Orientation vers la MDS

- 3 jeunes accompagnés dans le cadre de 'APJIM
- 1 «signalement »
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LES SORTIES 2022

En 2022, 17 jeunes sont sortis du dispositif.

La moyenne de durée de séjour est de 146 jours soit un peu moins de 5 mois

Sorties :

- 4 enlogements temporaires — FJT a 'HAJPL,

- 4 fins de séjour : 1 couple suite a la naissance de leur enfant, 1 jeune homme avec un visa
travail qui n’a pas maintenu son emploi, 1 jeune femme pour non adhésion a
I'accompagnement social proposé,

- 9 départs volontaires, retour dans le réseau familial.

Bilan d'activité 2022 — Urgence jeunes

10



QUELQUES COMMENTAIRES

Les difficultés les plus couramment rencontrées par les jeunes hébergés sont les suivantes :

- La précarité économique : les jeunes peuvent arriver sans ressource.

- Les problemes de violence et de victimisation : les jeunes sont souvent exposés a des risques de violence et de victimisation
en raison de leur situation d’errance. Ils peuvent étre victimes de violences physiques ou psychologiques ainsi que de vols.

Une année 2022, marquée par :

- Accueil de Jeunes relevant de la MDPH, un accompagnement adapté a alors été proposé par I'équipe.

- Accueil de couples avec de la violence au sein du couple, un travail autour des violences conjugales a été nécessaire.
- Accueil d’un public LGBT

- Accueil d’une jeune qui se prostituait

Larrivée du dispositif TAPAJ sur le Libournais qui a permis a plusieurs jeunes de pouvoir travailler sur des % journées.
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OBJECTIFS CPOM

S'ASSURER DE LA FLUIDITE DE LA STRUCTURE EN MAITRISANT LES DUREES DE SEJOUR

Réalisés Objectifs Réalisés
2021 2022 2022
Pourcentage des personnes présentes au 31/12 17 % 33% 33%
dont la durée de séjour est supérieure a 3 mois
Réduction de I'accueil des personnes
accueillies dont la durée de séjour excéde 18
mois sans évaluation sociale active et Sur le total des personnes présentes au 31/12
demande de logement social dont la durée de séjour est supérieure a 3 mois :
*pourcentage de personnes a droits complets 0 16 % 0
ayant déposé une demande de logement social
Pourcentage des personnes présentes au 31/12 0 16 % 0

Réduire les séjours de tres longues durées dont la durée de séjour est supérieure a 6 mois
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OBJECTIFS CPOM

AMELIORER LA GESTION ET OPTIMISER L'EMPLOI DES RESSOURCES

Réalisés | Objectifs | Réalisés

2021 2022 2022
Nombre de journées réalisées pendant I'année N /
Mesurer l'effectivité de I'accueil dans les | nombre de journées théoriques pendant I'année N (=
établissements nombre de places financées x 365 jours) 78 % 90 % 109 %

Bilan d'activité 2022— Urgence jeunes



Suivre les sorties
effectuées dans
I'année et la nature
des dispositifs de
sortie

OBJECTIFS CPOM

FAVORISER LES SORTIES POSITIVES

Nombre de personnes sorties sur 'année N / nombre de places sur
l'année N

Nombre de personnes sorties vers un logement de droit commun (parc
privé ou social) sur 'année N / nombre de personnes sorties sur 'année
N

Nombre de personnes sorties vers un logement adapté sur 'année N /
nombre de personnes sorties sur 'année N

Nb de personnes sorties vers un autre dispositif d’hébergement sur
I'année N / nb de personnes sorties sur 'année N

Nb de personnes sorties dans le réseau amical et familial

Nb de personnes sorties sans solution sur 'année N / nb de personnes
sorties sur 'année N

Nombre de personnes sorties « autres » (dispositif sanitaire, médico-
social...) sur 'année N / nombre de personnes sorties sur I'année N
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Réalisés Objectifs
2021 2022
283 % 283 %
6 % 6 %
6% 12%
18 % 28 %
59% 36%
12 % 12 %
0% 6%

Réalisés
2022

266%

12,5%

12,5%

69 %

6 %



OBJECTIFS CPOM

FAVORISER LES SORTIES POSITIVES

Réalisés Objectifs Réalisés
2021 2022 2022

Nombre de refus d’une orientation par la structure pendant
Garantir un travail en I'année N / nombre d’orientations SIAO pendant 'année 0 3 0
collaboration avec les SIAO
pour la prise en charge des

’ . . s
situations complexes Nombre de refus d’une orientation par le ménage pendant

I'année / nombre d’orientations SIAO pendant I'année
4% 4% 14 %
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OBJECTIFS CPOM

MISE EN CEUVRE DES CONDITIONS PREALABLES A L’ACCES A UN LOGEMENT

Réalisés Objectifs
2021 2022
S’assurer de I'activation des | Nombre de personnes a droits complets disposant d’une
leviers d’accompagnement demande de logement social active au 31/12 / nombre de
nécessaires 3 I'acces vers un | Personnes hébergées au 31 décembre de I'année N-1 25% 25 %

logement
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Réalisés
2022

33%



OBJECTIFS CPOM

MISE EN CEUVRE DES CONDITIONS PREALABLES A L’ACCES A L'EMPLOI

Réalisés Objectifs

S’assurer de 'activation des leviers

I'acces vers I'emploi

2021 2022
Nombre de personnes sortis vers I'emploi (CDD, CDI,
intérim, 1AE) ou la formation (dipldmante, qualifiante) dans
nterim, |AE) (diplor a ) 29 % 30 %
I'année/Nombre de personnes sorties
d’accompagnement nécessairesa | Nombre de personnes entrées sans emploi et sorties avec
emploi (ou formation) sur I'année N / Nombre de personnes
entrées sans emploi et sorties sur I'année N 16 % 20 %
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Réalisés
2022

18,75 %

6 %
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